Reklamační protokol

	Prodávající:

	Adresa pro zaslání zboží / Provozovna:

	PNEU PLUS s.r.o.
Sudoměřice nad Moravou, č. p. 9
696 66  Sudoměřice nad Moravou
IČ: 63474026, DIČ: CZ63474026
	
		PNEU PLUS s.ro.
	Masarykova 1663
698 01  Veselí nad Moravou
518 332 162
	nakup@pneuplus.cz



Kupující:

[bookmark: _GoBack]Firma:			                                                                        
Jméno a příjmení:	                                                                        
Ulice a č. p.:		                                                                        
PSČ a název obce	                                                                        
Telefonní kontakt: 	                                                                        
E-mail pro komunikaci:	                                                                        

Reklamované zboží (dále jen Zboží):

Plný název zboží (počet ks):	                                                                                                                                            
				                                                                                                                                            
				                                                                                                                                            

Datum objednání zboží:                                             
Číslo objednávky:                                                     

Datum převzetí:                                                           
Daňový doklad č.:                                                    


Důvod reklamace (všechny zjištěné závady):

	                                                                                                                                                                   
	                                                                                                                                                                   
	                                                                                                                                                                   

Preferovaný způsob reklamace:
	☐	oprava
	☐	výměna
	☐	sleva
	☐	zrušení kupní smlouvy

Poznámka k vyřízení reklamace:

	                                                                                                                                                                   
	                                                                                                                                                                   
	                                                                                                                                                                   



Zboží, není-li domluveno jinak, zasílejte nejlépe kompletní (všechny dodané součásti) zabalené tak, aby při jeho přepravě nedošlo k poškození přepravcem pokud možno v původním obalu. 


Vyplněný formulář nám, prosím, buď zašlete na e-mail nakup@pneuplus.cz, nebo přiložte spolu s daňovým dokladem k vrácenému zboží. Pokud se jedná o opakovanou reklamaci, přiložte, prosím, i předešlá vyjádření k reklamaci.




V                                                            dne                                            
                                                                  


			Podpis

